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RESUMEN

Ingeniera titulada, con más de 7 años de experiencia en  las áreas de Aseguramiento de  Calidad  y Producción, con conocimientos y experiencia  en la implementación de Sist.  de Gestión, como: ISO 9 001, ISO 14 001 Y OSHAS 18001.

Poseo habilidad y disponibilidad para trabajar en equipo, gestionar  áreas, manejando conflictos, aún bajo presión; comunicativa, con facilidad de relacionarme a todo nivel, con iniciativa propia y orientada hacia el logro de metas trazadas;  logrando resultados exitosos mediante el liderazgo. 
FORMACIÓN PROFESIONAL
Ingeniero Químico

Universidad Nacional de Trujillo

· Facultad de Ingeniería Química

Tercio Superior.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

ARAMARK PERU SAC     



01Set. 2008 – Actualidad

· Jefe Corporativo de Calidad 
· Encargada  de administrar el Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2000, de todas las operaciones en el Perú,  motivados en desarrollar una cultura de mejora continua al interior de la compañía.
· Responsable  de asesorar a la compañía en el cumplimiento de la reglamentación nacional y la manipulación higiénica de los alimentos (HACCP, BPM y SSOP). Además, de desarrollar programas y planes de orden sanitario para cada operación. 
· Implementación de  sistemas de  ISO 14000 y OSHAS 18001.

SERVICIOS FRIGORÍFICOS S.A.- SERFRISA     01Mar. 2005 – 20 Abr.2008

· Jefe de Aseguramiento de Calidad.
Logros obtenidos:

· Implementación y Mantenimiento del Sist. de Gestión de la Calidad para el procesamiento de prod. cárnicos (Mondongo y Corazón), para venta local y para el procesamiento de prod. hidrobiológicos congelados, para exportación. (vigilar el cumplimiento de la política del Sist. de Gest. De Calidad de la empresa)

· Planificación, coordinación y control de operaciones, garantizando la ejecución del plan de producción acordado, en términos de cantidad y tiempo de acuerdo a las especificaciones de los clientes, a fin de elaborar productos con los niveles de calidad y rentabilidad establecidos por la empresa.

· Responsable de la comprobación y evaluación de los proveedores de materias primas, insumos, materiales de empaque y prestadoras de servicios; para asegurar que los productos elaborados cumplan con la normativa nacional e internacional vigente.

· Implementar y gestionar la mejora de los indicadores de calidad, que evalúan y controlan los procesos y productos elaborados. 

· Responsable de coordinar con las áreas de producción, planteamiento, mantenimiento, logística, ventas y exportaciones; sobre los cambios que se requieran hacer en sus respectivas áreas (objetivos de calidad) e interactuar con cada una de ellas.  

TECNOLOGÍA APLICADA S.R.L.   06 Abr. 2003 – 15 de Dic. 2004.

· Gerente de Calidad. 

Logros obtenidos: Crecimiento sostenido de la cartera  de clientes, a través del servicio: “Asesoría  con calidad”, en la venta e instalación de Equipos de Automatización para la Industria Alimenticia, de acuerdo a las tendencias actuales del control de proceso, las normativas internacionales y nacionales vigentes.

CAMPOSOL S.A. 01 Abr. 2000 – 04 Ago. 2002. 

· Asistente de Control de Proceso, Departamento de Aseguramiento de Calidad: Responsable de la implementación de procedimientos de BPM y SSOP'S, para las líneas de: espárragos frescos, espárragos en conserva, pimiento piquillo en conserva y platas frescas. Implementación de procedimientos de EUROGAP, a nivel de campo, para los proveedores terceros (los que no pertenecían al grupo  CAMPOSOL)

CAMPOSOL S.A.  19 Feb. – 31 Mar. 2000. 

· Prácticas Pre- Profesionales. Departamento de Producción.

HIDROMASTER S.R.L.   01 Ago. – 31 Dic. 1999.

· Ingeniero Asistente, Instalación y Mantenimiento de Plantas de Tratamiento de Agua.

INDUSTRIAS PACOCHA  S.A. – UNILEVER   25 Ene. – 31 Mar. 1999.

· Prácticas  Pre- Profesionales. Departamento de Aseguramiento de Calidad.

ACREDITACIONES

· GESTIÓN DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA: ISO 22 000, realizado del 10 al 14 de Diciembre del 2008. Universidad Nacional Agraria La Molina (UNALM)
· FORMACIÓN DE AUDITORES INTERNOS  EN SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTIÓN ISO 9001, ISO 14001 Y OHSAS 18001”,  realizado del 02 de septiembre al 11 de noviembre del 2007. Colegio de Ingenieros del Perú. Capítulo de Ingeniería Química
· ADMINISTRACIÓN DE COSTOS INDUSTRIALES, realizado del 16 de julio al 12 de setiembre del 2007, TECSUP  VIRTUAL LIMA.
· Formación de Auditores Internos Sistema Safe Quality Food 2000, realizado del 19 al 22 Julio 2005. SGS Del Perú
· “IMPLEMENTACIÒN Y AUDITORÌA DE SISTEMAS DE GESTIÒN DE LA CALIDAD – ISO 9001”, Instituto para la Calidad – PUCP 2004. 
· ESPECIALIZACIÓN EN “GESTION DE LA CALIDAD TOTAL Y PRODUCTIVIDAD”,  realizado de  Sep .2002 a Mar.  del 2003. Universidad Nacional Agraria La Molina (UNALM).
· Curso de Actualización “CONTROL ESTADÍSTICO DE PROCESOS” - Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Facultad Química e Ingeniería Química. (Asistente)  07 – 29 de Diciembre del 2002.

· ESPECIALIZACIÓN EN “SEGURIDAD INTEGRAL”,  realizado del 04 Jun.   al  04 Sep.  del  2002.Universidad Nacional Mayor de San Marco, Facultad de Ingeniería Industrial. 

FORMACIÓN  COMPLEMENTARIA

· Curso de “PRIMEROS AUXILIOS” y “REANIMACIÓN CARDIO PULMONAR”– Del  16 de Abril al 27 de mayo de 2007 Escuela Nacional de Capacitación. Sociedad Peruana de la Cruz Roja  Lima.
IDIOMAS

Centro de Idiomas de la Pontificia Universidad Católica del Perú

· Inglés (Nivel intermedio) 

Alianza Francesa  

· Francés (Nivel básico)

INFORMACIÓN PERSONAL

Domicilio
:
Av. Javier Prado Oeste 650.Dpto. 802- Magdalena del Mar.

D.N.I.


:
18211468

Teléfono


:
01 261 9792  - 01 997 579 755
Brevete (A1)


:
D18211468

Fecha de Nacimiento
:
05 de Noviembre de 1977

Disponibilidad 

:
INMEDIATA
E – mail


:
carlaespinoz@gmail.com
REFERENCIAS PERSONALES


· Ing. LUIS ALBERTO RIVA CARRERA

Gerente de Contrato Operación Minera Yanacocha

ARAMARK PERU SAC

Teléfono: 076 976363689

· Sr. GIOVANNI AMAYA D.

Gerente General

SERVICIOS FRIGORIFICOS  S.A. - SERFRISA.

Teléfonos: 578 1006 (102) – 999 048 992

· Ing. WALDO NEVES B.

Gerente Comercial

SERVICIOS FRIGORIFICOS  S.A.- SERFRISA.

Teléfonos: 578 1006 (134) – 996 653 662

· Ing. MARIO DEZA N.

Gerente de Planta

TORRE BLANCA – Grupo Romero
Teléfonos: 998 103 609
· Ing. GUSTAVO GOZZER F.
Jefe de Aseguramiento de  Calidad. 

TALSA – Grupo Rocio
Teléfonos: 044 437333 -  998 396 053  [image: image2.png]
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