PATRICIA ELIANA RIVAS ALZAMORA

Calle Hernando Lavalle N° 270. Urb. Venegas  

Santiago de Surco                                               
                                  Teléfono: 477-1753

Celular: 986087252
e-mail: patirivas@hotmail.com 

PERFIL
Estudiante del último año de la Universidad de Ciencias Aplicadas – UPC (EPE), asi como egresada del Instituto Peruano SISE de la carrera de Administración de Empresas. 

Con una amplia experiencia de más de 10 años en Administración, RRHH participando activamente en los procesos de selección, remuneraciones y administración de personal, con conocimientos de legislación laboral. Asi como manejo de Seguros Patrimoniales, apoyando administrativamente a la Gerencia de Administración y Finanzas; y a la Sub-Gerencia Legal.
EXPERIENCIA PROFESIONAL

	Gerencia de Administración y Finanzas
NEPTUNIA S.A.

RRHH
	Noviembre 1995 – Diciembre 2009


· Coordinación con consultoras para reclutamiento de personal, elaborar descripción de puestos, asignación de categoría salarial y propuesta mensual de aumento de remuneraciones, seguimiento y elaboración de contratos del personal asi como presentación al MTPE, elaborar la planilla de empleados, pago de CTS, AFP, liquidaciones. Renovación de Seguro de Asistencia Médica de la empresa, vida ley y SCTR.
SEGUROS
· Encargada de los seguros patrimoniales nacional e internacional: coordinación y seguimiento de los siniestros hasta liquidación de pago del seguro. Coordinacion de las inclusiones y exclusiones de las polizas, asi como los pagos y endosos a la Cia. De Seguros. Análisis de las propuestas e envio de información para las renovaciones.
LEGAL
· Control, seguimiento y coordinación de los casos legales: penales, civiles, laborales, etc. Control y seguimiento de vencimiento de contratos con terceros, registro de marcas, locales, Certificados de Conformidad Ambiental. Control y custodia compra de locales y fusiones de la empresa. Coordinación con Notaria para inscripción en Registros Públicos.Control y custodia de asientos inscritos en RRPP del Grupo Neptunia.
OTROS
· Apoyo al Gerente en reuniones, llamadas, citas y otros temas relacionados.
· Auditora interna de norma ISO:9001
· Facturación de servicios, liquidaciones de nave, emisión de Notas de Crédito y Notas de Contabilidad.

· Contabilización, registro y conciliación de cuentas por pagar.

· Emisión los cheques pago a provedores y otros

	
	


	Trabajo Recibo por Honorarios 
NEPTUNIA S.A. (Ex - Container Depot S.A.)
	Agosto 1995 – Octubre 1995


· Registro de facturas de proveedores.
	Departamento de Contabilidad

VOLVO S.A. 
	Febrero 1994 – Junio 1994


· Revisión física y en el sistema de control de inventarios de toda la empresa.

· Ingreso de información en el Sistema  Contable - COA.
EDUCACIÓN

	UPC –Universidad de Ciencias Aplicadas EPE
Carrera: Administración de Empresas 
	Mayo 2006 a la fecha

	INSTITUTO PERUANO SISE 
· Técnica en Administración e Informática de Empresa
· Técnica de Computación e Informática
	    Enero 1992 - Diciembre 1994                       

Agosto 1990 – Diciembre 1991


SEMINARIOS  -  TALLERES

	Universidad del Pacifico - “ Responsabilidad Social Empresarial”
	Febrero 2006

	· Bureau Veritas
 “ Entrenamiento de Auditores Internos de la Norma ISO 9001:2000” 
“ Interpretación de la Norma ISO 9001:2000”
	Mayo 2005

	· SENATI -  “Gestión de Recursos Humanos”
	Setiembre 2004

	· DOGMA -  “ Fiscalización Laboral Tributaria”
	Abril 2004

	· Centrum Católica - “ Actualización en Recursos Humanos”
	Julio 2003

	· ESAN – “Evaluación de desempeño de  360º : Creación de competencias efectivas”
	Noviembre 2002

	· Taller Tributario 2002 - “ Actualización Laboral”
	Agosto 2002

	· IPAE - Programa de Especialización en Recursos Humanos  
	Julio 2000 - Febrero 2001

	· BUREAU VERITAS - “Sistema de Calidad y las Normas ISO 9000”
	Diciembre 1999

	· PUCP - “Programa de Actualización Laboral y Seguridad Social”
	Noviembre 1999


REFERENCIAS

	· Miguel Castillo Espinoza 
       Gerente de Administración y Finanzas – NEPTUNIA S.A.
	614-2829

	· Javier Prado Bustamante

       Gerente General – OPERADORA PORTUARIA S.A.
	614-2809

	·  Diego Garcia – Belaunde Saldías
       Gerente General – NEPTUNIA S.A. 
	614-2824

	·  Gabriela Gutiérrez Hémala
       Gerente de Asuntos Institucionales– ANDINO INVESTMENT HOLDING SAC
	614-2848

	·  César Rovegno Ornano
       Gerente Regional de RRHH - YOBEL SUPPLY CHAIN  MANAGEMENT
	614-3400








