	KAROL MAGALY CHÁVEZ SULLA

	Dirección: Grupo 16 Sector 1 Mz K Lt 1 – Villa El Salvador

	Teléfono: 044-947950961-013678552

	E-mail:  karito_243@hotmail.com


	
	


	DATOS PERSONALES


	FECHA DE NACIMIENTO
	27/03/1982
(27 años)

	LUGAR DE NACIMIENTO
	Arequipa - AREQUIPA - PERU

	NACIONALIDAD
	Peruano

	DNI
	41270034 (Peru)

	GENERO
	Femenino

	ESTADO CIVIL
	Soltero
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	PERFIL PROFESIONAL


	Avocada a su profesión, calificado como muy buena estudiante y colega , tanto en el colegio como en la Universidad, práctico y persistente, acostumbrada a trabajar bajo presión debido a la carrera elegida, sobresaliente en todos los aspectos de mi vida, creativo y adaptable a las condiciones de mis alrededores, cooperativa sin problemas de trabajar en grupo o individualmente.       



	EXPERIENCIA PROFESIONAL

	

	Febrero 2009 – Marzo  2009

	Cargo: Asistente de Administración

	Compañía: SECOLAVA EIRL – 
Ciudad: Lima - PERU 



	
	Principales funciones: 
Control de Almacén

Despachos 
Elaboración de Costos de Producción

	Julio 2007 – Diciembre 2008


	Cargo: Monitora atención al cliente
Departamento: Post Venta

	Compañía: VISATECH AREQUIPA – Telefónica Movistar
Ciudad: Arequipa - PERU 



	
	Principales funciones: 
Atención al cliente, reclamos, transacciones
Coordinación del área Post Venta con Telefónica Movistar 
Levantamiento de Inventarios 


	Junio 2006 – Mayo 2007

	Cargo: Asistente de operaciones de Plataforma
	Compañía: Edpyme Crear Arequipa
Ciudad: Arequipa - PERU

	
	Principales Funciones: 

Atención al cliente en Plataforma

Control de archivos y expedientes

Control de Inventario




	Setiembre 2005 – Junio 2006

	Posición: Operador de Procesos
Practicante de Administracion

	Compañía: Instituto Nacional de Informatica INEI
Ciudad: Arequipa - PERU

	
	Principales Funciones: Clasificación y procesamiento de información
Formulacion de inventario 2005

Control de Asignación Economica Programa Juntos.




	Abril - Setiembre 2005 


	Posición: Coordinadora de Area de Ventas

	Compañía: Xpiral Group SRL
Ciudad: Arequipa - PERU

	
	Principales Funciones: 
Atención al Cliente

Servicio de Post Venta

Captación de clientes y visitas


	Enero – Marzo 2005

	Posición: Coordinadora de Comercio Exterior

	Compañía: South American Business Of Perú
Ciudad: Arequipa - PERU

	
	Principales Funciones: 
Estudio de Mercado para importaciones y exportaciones


	 FORMACIÓN EDUCATIVA


	2000-2004

	UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN
AREQUIPA  - PERU
Estudios: Ingeniería Industrial
TITULO PROFESIONAL EN INGENIERIA INDUSTRIAL (TERCIO SUPERIOR)


	Mayo 2006 – Agosto 2006
	JURIS ADUANAS
AREQUIPA – PERU

DIPLOMADO DE COMERCIO EXTERIOR Y ADUANAS



	SEMINARIOS Y CONGRESOS


	
	Insttituto de Certificación
	Mes/ Año certif.

	Taller de Formación de la Actitud Profesional


	Asociación Ferreyros


	    17 y 18 octubre 2003

	Primer Curso de la SUNNASS, regulación del sistema de saneamiento


	SUNASS Arequipa
	 Julio 2003

	XIV Congreso Nacional de Estudiantes de Ingeniería Industrial


	Congreso Nacional de Estudiante de II – Universidad Catolica del Perú   
	19 -23 Mayo  2003

	Liderazgo
	Universidad Católica San Pablo y Cámara de Comercio de Arequipa


	Noviembre 2005

	Marketing Personal, Valores y Ética
	Universidad Nacional de San Agustin
	Diciembre 2004


	IDIOMAS EXTRANJEROS


	
	Nivel
	Institución

	Inglés
	Avanzado
	Centro de Idiomas de la UNSA


	CONOCIMIENTOS EN INFORMÁTICA


	
	Nivel de Conocimiento Práctico
	
Institución Certificante

	Excel
	Intermedio
	Info Unsa

	Power Point
	Intermedio
	Info Unsa

	Word
	Intermedio
	Info Unsa

	Visual Basic
	Básico
	Info Unsa


