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RESUMEN

Ejecutivo Senior, bachiller en Ingenieria, con experiencia multi-funcional en las áreas de, consultoría, planes de negocios, relaciones institucionales y habilidades empresariales para la consolidación integral de negocios. Habilidad para establecer y mantener contactos de primer nivel. Una Carrera Comercial de mas de 15 años que ha permitido ir desarrollando habilidades en los campos de pensamiento estratégico, creatividad, negociación, capacidad analítica y habilidad para promover y gerenciar el cambio. Proactivo comercialmente, orientado a la gestión por resultados.  Capacidad para anticipar y solucionar problemas.  Contactos de primer nivel dentro de la comunidad empresarial y sociedad peruana.

EXPERIENCIA
 PROFESIONAL

STEFANINI IT SOLUTIONS    

Compañía Brasilera integradora enfocada en servicios ITC con 21 años de permanencia en el mercado de ITC en Brasil, América, Europa e India, novena en el mundo según Black Book, con más de US$ 150 M M en ventas anuales, consultoría en ERP´s SAP, Oracle, fabrica de Software, help desk, outsourcing, CRM, manpower, intermediación laboral, servicios. Verticales de negocios como Banca y Seguros, retail, energía, manufactura, cuentas globales,etc.

Director Comercial 





                   Abril 2008   - A la fecha
· Responsabilidad por la operación de Perú, con logros en Fábricas de Software en los principales Bancos del Perú,  
· Incrementar la rentabilidad del negocio
· Generación y seguimiento de proyectos

· Generar estrategias de penetración en el mercado.

· Seguimiento a presupuestos.

· Aplicación de políticas.

· Administración de la unidad de negocio

PUBLICTEL S.A.C 

Empresa de Servicios en Telefonía que brinda negocios llave en mano, tecnologí​a y soporte en Telecomunicaciones, con la más alta calidad.

Perteneciente a una sólida Corporación con experiencia en puesta en marcha y administración de Cabinas Telefónicas y negocios anexos, con presencia en México y Ecuador.
Gerente Comercial






   Junio 2007 – Marzo 2008
· Responsable de la elaboración y ejecución del Plan Comercial.

· Responsable de la capacitación y manejo de la Fuerza de Ventas.

· Elaboración y manejo del presupuesto de Ventas.

· Responsable del manejo estadístico de la información y generación de reportes a la gerencia para la toma de decisiones.

· Administración y Manejo de una Red de 70 locutorios distribuidos en Lima Metropolitana

· Responsable de 30 administradores de locales propios
· Responsable de las negociaciones con otras empresas de Telecomunicaciones

· Generación de nuevas alianzas estratégicas con importantes empresas.

RED PRIVADA VIRTUAL S.A. - Qnet

Empresa dedicada a desarrollar Soluciones de Sistemas a Medida, desarrollo y programación de web sites, e-bussiness, e-marketing, comercio electrónico, portales, y soluciones de valor agregado.   

Proveedora de Servicios Internet (ISP) Con una participación de 28% del mercado Internet conmutado a nivel local y reconocida en marzo del 2001, con el premio “Empresa Peruana del año” en el rubro comunicaciones - Servicios Internet. Facturación anual US $ 1,500,000.

Principal accionista - La Positiva Seguros y Reaseguros. 

Gerente de Ventas      
             
            

     Noviembre 2002 -    Junio 2007
· Responsable de la elaboración y ejecución del Plan Comercial.

· Responsable de la capacitación y manejo de la Fuerza de Ventas.

· Responsable del análisis y segmentación de la cartera de negocios.

· Responsable de la promoción, venta y mercadeo de los desarrollos de    soluciones Internet.

· Realizó el planeamiento, ejecución y supervisión del Plan de Comercialización de los desarrollos Internet en los años 2003 y 2004; que llevó a incrementar el nivel de ventas en 15% durante el periodo de gestión.

· Realizó la reingeniería del Área de Desarrollo, logrando optimizar los procesos y tiempos de ejecución de los proyectos.

· Logró introducir a RPV como unos de las más importantes empresas desarrolladoras de soluciones a la medida.

· Responsable de la administración del Área Comercial, Área de Desarrollo y Área de Diseño.

· Responsable del manejo estadístico de la información y generación de reportes a la gerencia para la toma de decisiones.

· Eficiente administración de los recursos humanos de las áreas: ventas, desarrollo y diseño. 

· Reconocimiento de la Gerencia por los logros alcanzados.

· Del cierre de negocios con importantes empresas nacionales, transnacionales e instituciones del sector gobierno.

Jefe de Ventas                       
 
  


  Noviembre 98 – Noviembre 2002 

· Gestor, junto con la Gerencia General, del Proyecto de Red Privada Virtual S.A.

· Análisis de Mercado Internet.

· Análisis, desde la concepción, de los servicios y cartera de clientes Internet: conectividad (enlaces dedicados), seguridad de redes y desarrollos Internet.

· Responsable de Proyectos 

· Generación de alianza estratégica con Graña y Montero Digital. 

· Encargado de la implementación de las áreas de ventas y diseño.

RED CIENTÍFICA PERUANA
Organización Peruana, primera red nacional Internet, que desarrolló y difundió el Internet y las telecomunicaciones en el Perú desde 1992.


Ejecutivo de Negocios             



                  Marzo 96 – Octubre. 98

· Primera promoción de ejecutivos de negocios Internet del mercado nacional.

· Responsable de la comercialización de Líneas Dedicadas, enlaces Digired, Frame Relay

· Responsable de la difusión de la necesidad de contar con los primeros websites a nivel nacional.

· Charlas Magistrales de Internet dirigidas a :

 Empresas privadas, Ministerios, Instituciones Publicas, ONGs

· Contribución para la innovación de desarrollos tecnológicos, que llevaron a RCP a introducirse en el mercado de desarrollos Internet.

· Responsable de la realización de charlas educativas para la implementación de las primeras cabinas públicas del país.

FORMACIÓN ACADÉMICA

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATÓLICA DEL PERÚ
· Curso de Especialización en Mercadotecnia
ESAN

· Programa de Especialización para Ejecutivos


             

· Taller de Comunicación y Trabajo en Equipo.
   


               

· Gerencia de Ventas   





           

  

· Gerencia de Proyectos en Sistemas de Información
           
                      

   
UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA LA MOLINA 


           
  
   

· Bachiller en Ingeniería Zootécnia

C.E. CAP. G.C. ALIPIO PONCE VASQUEZ 
· Educación Primaria y Secundaria
ESTUDIOS DE INFORMÁTICA

Instituto Tecnológico Privado – Abaco
· Sistemas Operativos Microsoft: Windows 95, Windows 98, Windows 2000, Windows Millenium, Windows XP.
· Microsoft Office XP: Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Power Point, Microsoft Access, Microsoft Explorer

Red Científica Peruana - Internet Perú

        



            

· Browsers : Netscape Navigator, Internet Explorer.

· Correo Electrónico : Eudora, MS Exchange.

· Herramientas : Archie, Finger, Ftp, Gopher, Ping, Telnet, Wintalk, Video Conferencia.

CURSOS/SEMINARIOS

Capacitación Gerencial





              
  Enero 2009

Stefanini IT Solutions
Sao Paulo, Brasil
Entrenamiento Soluciones de Consultoría Stefanini                                                Junio 2008                   

Seminarios  de soluciones de servicios de consultoría SAP, Oracle y Fabrica de Software CMMI 5, Help desk, BPO, Presentación resultados 
Stefanini IT Solutions
Sao Paulo, Brasil
Sistemas IP PBX, Telefonía Voip-basado en Asterisk



   Mayo 2007
SUMTEC
Curso de Comercio Exterior





                       Octubre 2006

ADEX
Seminario “Innovando los Procesos de su Negocio”


     Septiembre 2005

BPM Perú, empresa líder en Business Process Management (BPM)
Curso general de Business Intelligence, Microsoft/ProClarity

                 Abril 2005


Intelibizsa

Curso Taller “Balance Scord Card”


                    

     Septiembre 2004


PUCP – Facultad de Ingeniería

           TI –APEC 

Seminario “El arte de vender en Mercados Turbulentos” 


               Mayo 2003

           Lo Mejor del Management. 




Seminario “Imagen Corporativa en la Era Digital”



              Marzo 2003

B&T MEETINGS

Seminario “Avances en Comunicaciones y acceso a Internet” 

       Diciembre 2002

Evento Common Tech 



      


       

Tom Peters.  CENTRUM Católica. 

PRETENSIONES SALARIALES

                                                       A tratar
DATOS PERSONALES

Peruano, 38 años, casado
Inglés nivel intermedio
Portugués nivel Intermedio

Deportes: natación, gimnasio

Hobbies:  Internet, lectura.

