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      D.N.I                             :  42573529
      Licencia de conducir : Q42573529  A-1

      Dirección                     : Calle Don Pompeyo 123, Urb Santa Rosa, Surco

      Teléfono                      :  257-7827 

      Celular                         :   975058651 -  999620112
      E – mail                       :  alan_torres0611@hotmail.com  -  extruckingserv@gmail.com 

PERFIL: 

Individuo con actitud positiva, habilidad para desempeñarse en un ambiente rápido como también en un ambiente de poco movimiento, excelente habilidad de comunicación, adaptación rápida en diversos campos de trabajo ya sea en equipo o individual. Provee fluencia en el idioma español como también ingles a la perfección ( Bilingüe ) con conocimiento de diversos programas de computación como Microsoft Word – Works, Excel, Outlook, Auto CAD Básico, Soporte de Internet ( IT ).
ESTUDIOS:

Escuela secundaria:  C.E.P Fermín Tanguis

Superior                   : Universidad Privada Ricardo Palma ( 2 ciclo )

                                      (Ingeniería Civil ) 


                                      Universidad Privada San Martin De Porres ( 2 ciclo )

                                      (Arquitectura)          

EXPERIENCIA PROFESIONAL:

Junio 2009 – Presente               Katherine Remodelaciones y Decoraciones.

                                                      Cargo: Supervisión de Obra -   Cierre de Contratos

                                                      Villa María del Triunfo – Lima – Perú

Responsable de Supervisar los diversos trabajos realizados con el Ministerio de Educación

Responsable de Negociar los precios de licitaciones con diferentes entidades del estado.



Mayo 2009 – Junio 2009            Blue Pacific Oil SA

                                                        Cargo: tramitador - Mensajero 

                                                         San Isidro – Lima – Perú

· Responsable de llevar y Traer Documentos Importantes a diferentes empresas.

· Responsable de hacer movimientos de dinero para la empresa.

Octubre 2008 – Febrero 2009    EX Trucking Services LLC.
                                                         Cargo: Director de Operaciones.
                                                         Lugar: Pennsylvania – USA
· Responsable por firmar o anular contratos con clientes y empresas.
· Encargado de elaborar negociaciones de precios con otras empresas.

· Designación de rutas y equipos para los empleados.

· Entrenamiento sobre seguridad y relaciones publicas.
Abril 2007 – Octubre 2008         Blinds To Go

                                                        Cargo: Gerente de Tienda

                                                        Lugar: Virginia – USA

· Responsable del entrenamiento y progreso de nuevos asistentes de diseño.

· Uso de varias herramientas de asesoramiento para identificar puntos importantes  para el desarrollo de cada empleado formulando plan de trabajo para el incremento de ventas y de servicio al cliente

· Observar y comunicar el progreso  de cada equipo de trabajo basado en la rutina diaria según  el nivel  de superación de cada miembro del equipo.
· Experto resolviendo situaciones con clientes y solución de problemas con trabajo en equipo.

· Generador de alta repetición de clientes, debido a un alto nivel profesional de seguimiento de clientes  con la habilidad de crear un ambiente de confianza entre cliente y vendedor.

· Responsable por establecer metas semanales para cada equipo basado en su desarrollo.

· Reducción de Costo de producción, teniendo como resultado la posición de los TOP 5  entre un total de 130 tiendas entre USA y CANADA.

· Preparación de Horarios, vacaciones, y Planillas para el personal.

Marzo 2004 – Febrero 2007       Logisticare INC
                                                         Cargo: Jefe de Región 7 ( Transportes )

                                                         Lugar: Virginia – USA

· Responsable de contestar un alto volumen de llamadas telefónicas, entrando al mismo tiempo y actualizando información de clientes usando TRIP TRACKER 1.5.
· Despacho de llamadas a conductores en los estados de Virginia, Maryland y DC (USA).

· Negociación de contratos con los seguros médicos privados y del gobierno.

· Capacitación de Nuevo personal.

· Familiarizado con sistemas de radar, GPS.

· Responsable de aceptar nuevos proveedores de transportes así también como la supervisión de la misma.

· Solución de problemas en el área de servicio al cliente.

· Supervisiones de empresa, públicas y privadas en el rubro de transporte.

· Compra y venta de contratos y micro empresas de transporte.
SEMINARIOS Y CURSOS:
2004 – Primeros Auxilios
            Hospital Labcorp.. Maryland – USA

2004 – Servicio al Cliente

             Logisticare INC …  Richmond – USA
2005 – Negociones de Contratos
             Logisticare INC …  Richmond – USA

2007 – Incremento de Ventas en tiempos de Recesión
              Blinds To Go… New Jersey – USA

2007 -  Entrenamiento de Personal

             Blinds To Go… New Jersey – USA

2008 – Liderazgo y Producción
             Blinds To Go… New Jersey – USA

2008 – Decoración y Colores

              Blinds To Go… Maryland – USA 

2008 – Gerencia de empresa y relación con empleados

             Blinds To Go… Maryland – USA 

2008 – Inventario – reducción de perdidas - Producción
             Blinds To Go… Montreal – Canadá
OTROS CONOCIEMIENTOS: 

Idiomas:           
Ingles – Advance Northern Virginia Community College – Virginia – United States

Ingles – Advance 2 Academia Británico 
Computación: Microsoft Word – Works – Excel  - Outlook – Auto CAD Básico – Internet en general.

REFERENCIAS: 

Adolfo Criado  (Español – Inglés)
Gerente de Región
Blinds to Go

5520 Leesburg pike, Falls church, VA USA

001-703-8246100

001-617-233-8240

Natasa Mrvoljak (Español Básico – Ingles)
Gerente de Tienda

Blinds to Go

5520 Leesburg pike, Falls church, VA USA

001-703-8246100

511- 975057164
511- 2577827
Javier Rojas (Español)
Gerente General

Leesburg Flyer Transportation (Logisticare)
10 N Royal ST, Leesburg, VA USA

001-703-727-2234

Christian Jesus Torres

Supervisor 

Manpower Peru
CASA: 257-7827

CEll: 511-994-271954

Aida Lock Sac

Representante Legal

Blue Pacifi Oil SA

Oficina:  511-440-3686

Julio Cesar Torres Garcia

Gerente

Katherine Remodelaciones

Oficina: 450-7689

Mobil:  975057164 movistar.

Felipe Espinoza Yactaco

Abogado

Independiente

Mobil: 997074591

