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RESUMEN

Bachiller en Psicología de la especialidad Organizacional con experiencia en el área de Reclutamiento y Selección de Personal, Capacitación y Desarrollo Organizacional.
Con capacidad para trabajar en equipo y bajo presión. Empática y con iniciativa. 

ESTUDIOS REALIZADOS:

Educación Secundaria
:
CED “El Buen Pastor” 


1994 – 1998

Educación Superior
:
Universidad    Nacional    Mayor   de 



San  Marcos 


Facultad de Psicología


Perteneciente al Quinto Superior



2001- 2006

Educación Post grado
:
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas  


Diplomado en Gestión de la Innovación


2010
EXPERIENCIA LABORAL:
La Positiva Vida

Empresa de Seguros de Vida

Cargo: Analista de Desarrollo Humano

Funciones:

· Reclutamiento y Selección de fuerza de ventas y de áreas de soporte.
· Responsable del diseño y ejecución del plan de capacitación del personal de ventas y áreas de soporte a cargo.
· Implementación del Programa de Gestión del Desempeño, Evaluación de 360°.

· Implementación del programa de capacitación e-learning.
· Elaboración, análisis de indicadores del área y control de presupuesto.

· Realización de estudios salariales para los empleadores.

· Control de la distribución de las encuestas de clima organizacional a nivel nacional y diseño de planes de mejora dentro de las áreas a mi cargo.

· Elaboración y ejecución del Programa de Inducción del Personal.

· Elaboración del Manual de Inducción.

· Diseño y difusión de las comunicaciones internas de la empresa (comunicados, murales y boletín mensual)

Periodo: Abril 2007 – Actualidad
Prima AFP – AFP Unión Vida

Administradora de Fondo de Pensiones

Cargo: Auxiliar de RRHH

Practicante

Funciones:

· Realización de seguimiento del personal de service de la empresa.

· Apoyo en los cambios y movimientos de personal de la empresa.
· Realización de seguimiento de facturas del personal capacitado de la empresa.

· Apoyo en proceso de Selección de Personal.

· Administración, corrección y evaluación de Pruebas Psicológicas.

· Realización de entrevistas.

· Elaboración de informes psicológicos.

· Apoyo en la aplicación de encuestas de Clima Organizacional y de Infraestructura.

Periodo: Marzo 2006 – Abril 2007
T-contrato.com

Consultora de Recursos Humanos

Cargo: Practicante

Funciones:

· Apoyo en proceso de Selección de Personal.

· Administración, corrección y evaluación de Pruebas Psicológicas.

· Coordinación de citas con postulantes vía telefónica.

· Apoyo en verificación de referencias laborales.

· Realización de entrevistas.

· Apoyo en elaboración de informes curriculares y psicológicos.

Periodo: Enero 2005 – Octubre 2005

OTROS ESTUDIOS:
Idiomas:
Instituto Cultural Peruano Norteamericano – ICPNA 

Ingles - Fase avanzada (finalizada)

Septiembre 2000 – Noviembre 2003

Conocimientos de Informática:
Instituto Cibertec

Curso Intermedio de Excel

Septiembre 2008 – Octubre 2008

Universidad Nacional Mayor de San Marcos

Curso Básico de Informática

Mayo 2001 – Junio 2001

Cursos, Seminarios y Conferencias:

Great Place to Work

Taller: “Liderazgo y Tendencias Actuales para la Creación de un Gran Lugar para Trabajar”
20 de Abril 2010
Md Seminarios
Seminario Internacional: “Innovación en la Comunicación Interna”

23 de Septiembre 2008
Centro Cultural de la Pontificia Universidad Católica del Perú

Curso: “Formación de Habilidades de Capacitadores”

Abril – Julio 2008

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas

Gestión de las Compensaciones y Remuneraciones

Febrero – Abril del 2008

Centro Cultural de la Pontificia Universidad Católica del Perú

“Focus Group: herramienta de diagnóstico”

19 de Noviembre al 18 de Diciembre del 2004

Centro Cultural de la Pontificia Universidad Católica del Perú

“Coaching y Supervisión de Equipos”

16 de Enero al 14 de Febrero del 2004

Centro interdisciplinario de estudios e investigaciones en ciencias Sociales

Curso taller “Psicografismo: análisis e interpretación del dibujo infantil” 

Septiembre del 2003

Otras Actividades:

Manos Especiales

ONG

Septiembre 2004 – Diciembre 2004

AFS

Programas Interculturales

1997

REFERENCIAS LABORALES:

Selene Campos Valdez 


Telef. 998706889
Jefe del Departamento de Administración de Personas – AFP Unión Vida
Karim Arellano Torres 


Telef. 997334051

Jefe de Selección de Personal – T-contrato
Patricia Tamanaja Rosas


Telef. 999455402

Gerente de Desarrollo Humano – La Positiva Vida

Miryam Bellido Mochcco


Telef. 997680083
Analista de Desarrollo Humano – La Positiva Vida

