Diego Durand

Ejecutivo bilingie con més de 10 afios de experiencia en la gestion Comercial en
los sectores Industrial, Transporte, Construccion y Minero, con capacidad para
trabajar bajo presién, perseverante en el logro de los objetivos trazados, facilidad
para trabajar en equipo y en el planteo de soluciones creativas e innovadoras a los
problemas que afronte.

Con capacidad creativa para el inicio de proyectos comerciales, planeamiento y
ejecucién de mejoras eficaces que generan una alta dindmica comercial.

Buen Manejo en Relaciones Publicas a todo nivel y con mucha facilidad para
interrelacionarse.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Gerente Comercial

Empresa Transnacional de Capitales Peruano Norteamericanos que inicia sus actividades
en USA con una sucursal en el Pery, con gran éxito en el desarrollo de productos y servicios
en su rubro.

Agosto 2006 — a la Fecha

@ Llider del equipo que redlizo el estudio de mercado y el planeamiento estratégico
para la empresa.

W Gestor de la organizacién y estructura del negocio desde su fase inicial.

W Gestor del desarrollo de los productos y servicios que presta actualmente la empresa y
los cuales son el 70% de la cuota total de ventas, el 30% restante proviene de la
importaciéon de productos diversos del mismo rubro.

¥ Adaptacién al 100% del negocio para el mercado Peruano

W Gestor del canal de ventas de de productos y servicios de la empresa.

¥ Incrementé la rentabilidad de la empresa en mi primer afio de gestién en un 150%.

H  Actualmente la empresa se sitia dentro de las Top Five a nivel Lima en su rubro.

@ Desarrolle la implementacién del Marketing Relacional creando alianzas con nuestros
clientes lo que nos permite tener un nivel muy alto de fidelizacién, obteniendo un

resultado del 120% de respuesta positiva del mercado en funcién de los objetivos
trazados.

#  Actualmente trabajo en la implementaciéon de un sistema de trazabilidad en el proceso
de operaciones en obra para poder elevar nuestro nivel de calidad.



Diego Durand

Gerente de Comercial y de Marketing

Fundicién de Metales fundada en 1962, actualmente dedicada a la fabricacién de
diversas lineas de productos para sectores como la Mineria, Transporte, Agricultura,
Petréleo, Gas, Construccién y saneamiento.

Octubre de 2000 — a Enero de 2006
Gestor y ejecutor del proyecto base para el relanzamiento de la empresa.

Implemente herramientas tecnolégicas y de gestiéon ddndole dinamismo a los procesos
de la empresa generando una mayor capacidad de respuesta elevando la
competitividad.

Gestor del Desarrollo de nuevas lineas de productos lo que le permitié a la empresa
generar los recursos necesarios para su fase de crecimiento. (Incluye la realizaciéon del
estudio de mercado)

Gracias a la creacién de nuevas lineas de productos y la repotenciaciéon de las ya
existentes la empresa tuvo un incremento de sus ventas en un 300%, superando el
millén de soles mensual.

Disefie la estrategia de distribuciéon de los productos existentes y los nuevos, generando
un 150% mds de agilidad en su desplazamiento.

Coordinador principal para la adecuacién e implementacion del sistema de gestiéon de
Calidad ISO - 9001 logrando el objetivo trazado en un 100%, la Empresa posee
actualmente la certificaciéon ISO-9001.

Gestién y puesta en marcha de la Alianza estratégica con UNIMAQ empresa del
Grupo Ferreyros, lo que genero un posicionamiento y afianzamiento de la empresa en
el sector de construccién y saneamiento, ademds de generar ganancias en un 40% de
la venta total.

Gestor del posicionamiento de la empresa como la nimero uno en varias lineas ya
existentes como la de construccién y saneamiento, logrando vencer al nimero uno de
ese entonces Saint Gobain Canalizaciones, Empresa trasnacional con presencia activa
en mds de 40 paises a nivel mundial.

Gestor al 100% del proyecto de exportacién, homologando mds de 300 Productos
para su venta en el extranjero, realizamos las primeras exportaciones a mercados de
América del Sur y América del Norte.

Participacién Directa en representacion de la empresa en la campana cémprale al
Perd.

Participacién activa en los concursos y Licitaciones SEDAPAL convocados por el Estado,
logrando ganar el 100% de los procesos en los que participo la empresa
directamente.

Gestor y ejecutor del contrato de exclusividad en abastecimiento por 5 afios de
Marcos y Tapas de Hierro Ddctil fabricados por la empresa para las redes de fibra
6ptica a nivel nacional de TELMEX PERU S.A.

Gestor y participacién activa en el desarrollo del software integral para la empresa.
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Diego Durand

Curso-Taller 2005
CAEM 2005 “Congreso Anual de Ejecutivos de Marketing” |
B&T Meetings

Curso-Taller 2004
Estrategias de Negocio |

B&T Meetings

Cursos -Talleres 2003
Marketing Relacional y CRM |
Motivacién para el cambio y transformacién organizacional |

B&T Meetings

Diplomados
Marketing y Gestién Comercial |
ESCUELA DE EMPRESA DE LIMA - 2002

Control de Calidad
TECSUP

Curso de oratoria e improvisacién
Escuela Diana Levine

Administracién de Empresas Secundaria

UNIVERSIDAD DE LIMA Colegio Santa Maria Marianistas (Chacarilic)
Castellano: Nivel avanzado. Ambientes de Windows y Office

Ingles: Nivel avanzado Excel Word, Power Point, Outlook.

SAP, Business Warehouse, AutoCAD
Corel Draw, Photo Shop.

Direccién: Av. Javier Prado Oeste 2595 Dpto. 102 Urb. Orrantia del Mar — San Isidro
Celular: 99-810%7804

Fijo: 654-0825

E-mail: diego.durand@ymail.com

Edad: 33 afos

Nelson Moscoso Gianotti Pierre Del Solar Gonzales
Gerente de Operaciones Financieras Gerente de Ventas

TELMEX PERU SA UNIMAQ SA

Fijo: 610-2151 / 993506667 Fijo: 202 - 1300

E-mail: nelson.moscoso@telmex.com E-mail: pdelsolar@unimag.com.pe

Ing. Otto Moreno Mérquez
Presidente del Directorio

FUMOSAC

Fijo: 423-0315/423-0343 Cel. 99837-2880
E-mail: omoreno@fumosac.com.pe
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